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Resume

De seneste ar ses en stigende tendens, hvor danskerne bevidst undgar nyheder. En af
forklaringerne er et nyhedsbillede praeget af negative historier, konflikter og krig.

| et forsgg pa bade at vinde brugerne tilbage og pa at give et mere retvisende billede af verden
har en reekke medier valgt at fokusere pa konstruktiv journalistik.

Denne rapport ser neermere pa, hvordan man som medie kan implementere konstruktiv
journalistik i sin redaktionelle arbejdskultur og journalistik. Det er gjort ved at interviewe en
reekke medieledere i Danmark og Norge, som alle har veeretigennem en

implementeringsproces tidligere.

Derudover ser rapporten ogsa naermere pa teorien “social identitetsteori om ledelse”. En
psykologisk teori, der kan anvendes i arbejdet med at implementere nye, journalistiske
veerdier.

| konklusionen sammenfatter rapporten de centrale pointer i en model, som ledere i
mediebranchen kan bruge, hvis de star over for en lignende implementering af konstruktiv
journalistik i deres organisation.



Indledning

Som s& mange andre dele af samfundet, er mediebranchen under stor forandring i det 21.
arhundrede.

Nye teknologier, nye spillere og nye vaner har udfordret den made, som de traditionelle
medier opererer pa, og gennem de seneste ar ses ogsa et alvorligt feenomen; at flere borgere
bevidst undgar nyheder og journalistik.

Reuters Institute for the Study of Journalism udgiver hvert ar deres Digital News Report, der
giver et dybt indblik i mediebranchen pa tveers af kloden. Her undersgger man blandt andet,
hvor udbredt undgaelse af nyheder er — og her viser undersggelsen fra 2025, at 27 procent af
de adspurgte danskere for tiden ofte eller nogle gange aktivt forsgger at undga nyheder.’

| 2017 var det 14 procent.?

Tendensen er stigende, og det kan der veere flere arsager til.

Rapporten fra 2025 viser pa tveers af alle markeder, at undgaelsen blandt andet skyldes, at
nyhederne gar respondenterne i darligt humar (39 %), at de bliver "worn out” af meengden af
nyheder (31 %), og at der er for meget stof om henholdsvis konflikter/krig (30 %) og politik
(29 %)

Flere medier onsker i sagens natur at vende udviklingen. Dels for at gge indtjeningen, dels for
styrke demokratiet gennem en mere oplyst befolkning.

Med det in mente, at folk faler, de kommer i darligt humear og bliver overveeldede af meengden
af nyheder, er en konstruktiv tilgang til journalistikken begyndt at vinde indpas i flere
mediehuse. En tilgang, hvor man blandt andet fokuserer pa feerre men mere
gennemarbejdede historier, og hvor man i hgjere grad ser pa lgsninger og nuancer i sin
daekning.

Nordjyske er et af de medier, der ikke har den store tradition for at benytte konstruktive greb i
sin journalistik, men som gnsker i hgjere grad at benytte dem.

Jeg blev derfor sendt til Construtive Institute som fellow for at undersgge, hvordan et medie
kan lave den omstilling og implementering, det er at have en mere konstruktiv tilgang til sin
journalistik.

For som med alle andre forandringer, en ledelse matte gnske at skabe, er der en risiko for, at
andringerne forbliver pa chefens power point fremfor at na ud i organisationens
arbejdskultur.

T Reuters Institute Digital News Report 2025
2 Reuters Institute Digital News Report 2022



Med andre ord; hvordan far man reelt den konstruktive tilgang implementeret i sin
redaktionelle organisation og ikke mindst — hvordan kan man fastholde det fokus down the
line?

Under mit fellowship pa Constructive Institute har jeg ud over at have hart speendende oplaeg
fra fagfolk og eksperter inden for samfund og journalistik, diskuteret journalistik med mine
med-fellows og fulgt fag pa Aarhus Universitet om polarisering blandt veelgerne samt arbejds-
og organisationspsykologi.

| arbejdet med denne rapport har jeg interviewet en reekke professionelle medieledere i
Danmark og Norge, der tidligere har veeret igennem netop en omstilling mod mere konstruktiv
journalistik. Derudover har jeg ogsa set pa relevant psykologisk teori, der kan anvendes i
ledelsesarbejdet, nar omstillingen skal seettes i vaerk.

Alt sammen noget, der beskrives lsbende gennem rapporten.

Tanken er, at man med denne rapport kan sta pa skuldrene af dem, der allerede har veeret
igennem en lignende implementering for.

| konklusionen samler jeg tradene i en model, som ledere i mediebranchen efterfglgende kan
bruge, hvis de gnsker atimplementere en mere konstruktiv tilgang til journalistik pa deres

redaktion.

Thomas Lee
Journalist ved Nordjyske
Fellow ved Constructive Institute, 2026




Hvad er konstruktiv journalistik?

Inden man kan implementere konstruktiv journalistik, er det vigtigt med en feelles forstaelse
og begrebsramme for, hvad konstruktiv journalistik er.

Begrebet “konstruktiv journalistik” har mange forskellige konnotationer blandt journalister —
heriblandt en del misforstaelser, der kan give anledning til modstand pa redaktionen imod
denne form for journalistisk tilgang.

Syddansk Universitet har sammen med en raekke bidragsydere fra Danmark og Norge lavet en
dansk-norsk hvidbog om netop konstruktiv journalistik for at skabe klarhed over, hvad
begrebet egentlig deekker over, og hvordan det lavpraktisk har veeret defineret og anvendt hos
en reekke medier.®

Hvidbogen beskriver blandt andet, at ligesom der findes forskellige tilgange til undersggende
journalistik, er der ogsa forskellige tilgange til konstruktiv journalistik.

Til trods for det, er det grundlaeggende mal for konstruktiv journalistik det samme; “at beskrive
verden mere retvisende, og at magtkritik kan udgves ad andre veje, end klassisk journalistik
gar”. 4

Noget, der blandet andet gares gennem et fokus pa l@sninger, et anske om en mere nuanceret
og dermed retvisende deekning af virkeligheden samt et fokus pa i hgjere grad at inddrage
publikum i sit journalistiske arbejde.

Alt sammen noget, der erimplementeret pa forskellig vis i hverdagen pa redaktionerne.
Constructive Institute og de tre sgjler

Constructive Institute, der blev dannet i Aarhus i 2017, er den nok mest indflydelsesrige
udbreder af den konstruktive tilgang til
journalistik i Danmark.

JOURNALISTIK FOR
| MORGEN

Her bruger man modellen Det Konstruktive
Hus, hvis ambition er ”at bidrage til

. - . Ambitionen
demokratiet gennem kritisk, konstruktiv At bidrage til demokratiet gennem kritisk, konstruktiv journalistik

journalistik”. ®

Promovér den
demokratiske samtale

. . o . o . Fokusér pa lasninger Dzk nuancer
Vejen til det mal baserer sig pa tre sgjler, som Afslorar Ikka blot Strmber efter den bedst

den konstruktive journalistik star oven pa.

problemer, opnaelige version af
men undersgger ogsa sandheden, og ser
mulige lgsninger. verden med begge gjne

Engagerer og faciliterer
en debat, der inkluderer
borgere i samfundet

3 Konstruktiv Journalistik. Behov og baggrund, méal og modeller. En dansk-norsk hvidbog, SDU, 2024
4 Konstruktiv Journalistik. Behov og baggrund, méal og modeller. En dansk-norsk hvidbog, SDU, 2024
5 Handbog i konstruktiv journalistik 2025, Kristina Lund Jargensen og Jakob Risbro, Constructive Institute, 2025



Den farste sgjle handler om at have fokus pa l@sninger.

Nar man i sin journalistik har etableret en problemstilling, spgrger man, om der sa er nogen,
der har last den samme eller en lighende problemstilling, der kan agere inspiration?

Her skal journalisten huske at veere lige sa kritisk over for de potentielle lgsninger, som over
for selve problemstillingen. Er der evidens for, at denne lgsning overhovedet virker, og kan den
overfagres til den problemstilling, man deekker?

Den anden sgjle handler om at deekke nuancerne i sin historie.
Virkeligheden er sjeeldent sort/hvid, hvorfor journalistikken heller ikke bgr veere det.

Journalister kan have en naturlig tendens til kun at se problemer, men i den konstruktive
journalistik er det ifalge modellen vigtigt at se verden "med begge gjne” og dermed straebe
efter at formidle den bedst opnaelige version af sandheden.

Det er for eksempel set gjort, ndr medier laver explainere, der giver brugerne overblikket over
en kompliceret sag, eller nar medier efterprgver myter og fordomme pa et vigtigt omrade.

Den tredje og sidste s@jle i modellen handler om inddragelse. At journalistikken skal facilitere
en debat og inkludere borgerne. Flere steder er det for eksempel gjort ved at sparge brugerne,
hvilke emner og spargsmal, der optager dem for tiden. Andre steder har det vaeret ved at
afholde debatmgder, abne redaktionsmgader eller publicere live blogs, hvor brugerne har
kunnet stille spgrgsmal til journalister og eksperter om en given sag.

Constructive Institute har desuden udarbejdet en matrix-model, der dels viser, hvordan
konstruktiv journalistik adskiller sig fra hurtig breaking-journalistik og undersggende
journalistik, men som samtidig understreger en vigtig pointe: At konstruktiv journalistik ikke
kan sta alene, men star i forleengelse af de andre typer journalistik.

Som beskrevet i hvidbogen udgivet af SDU: “Farst ndr man har veeretigennem alle tre faser,
kan man kalde det konstruktiv journalistik.”®

Breaking News Investigative Journalism  Constructive Journalism

Time Now _ Tomorrow

[ I

Questions What? When? _ What now? How?

.

e -

Focus Drama _ Solutions and Best practice . Lo

Figur: constructiveinstitute.org

8 Konstruktiv Journalistik. Behov og baggrund, méal og modeller. En dansk-norsk hvidbog, SDU, 2024



Andre praktiske anvendelser og definitioner i branchen

Selvom Constructive Institute har en magtfuld stemme inden for konstruktiv journalistik i
Skandinavien, star instituttet ikke alene med egen model for konstruktiv journalistik.

Flere medier har gennem arene udarbejdet modeller og definitioner pa, hvad konstruktiv
journalistik er for dem.

| denne rapport vil jeg senere komme ind pa blandt andre Midtjyllands Avis’ model KLIO og TV
2 Fyns kompas LINK.

Hos hollandske De Correspondent har man udarbejdet et manifest pa ti punkter, der beskriver
mediets veerdiseet. De syv, der handler om journalistikken, lyder ifglge hvidbogen:’

e Vierdin medicin mod dagens problemer

e Vibekesemper stereotyper, fordomme og frygt-pavirkning

o Viforteeller dig ikke kun problemet, men ogsa hvad der kan gares ved det

e Viarbejder sammen med jer, vores ekspert-medlemmer

e Viforegiver ikke at veere neutrale, men er transparente om vores billede af verden
e Vignsker at veere sa rummelige som muligt

e Vitror pa gennemsigtighed og labende selvforbedring

Pa samme vis har bade det danske medie Zetland og det hollandske universitet Windesheim
formuleret principper og veerdier, der flugter med malet med konstruktiv journalistik.

Gerd Maria May har ligeledes udarbejdet FINT-modellen, der er blevet arbejdet med pa en
reekke medier i Skandinavien — senest bl.a. pa Nordjyske.

En model, der med vaerdierne Feellesskab, Inspirerende, Nuancer og Tillid skaber gget
loyalitet og interesse for journalistikken.®

Modstand mod konstruktiv journalistik og modsaetningen til geengs journalistisk praksis

Som tidligere neevnt giver betegnelsen “konstruktiv journalistik” forskellige konnotationer hos
forskellige journalister, og den konstruktive tilgang bliver pa grund af misforstaelser nogle
gange stemplet som happy-go-lucky-journalistik, der ukritisk kun beskriver positive historier.

Det beror dog pa en misforstaelse.

”Kritisk” er et ord, der gar igen flere steder i branchen, nar konstruktiv journalistik skal
defineres; bade hos Constructive Institute og de enkelte medier - heriblandt hos Midtjyllands
Avis og TV 2 Fyn, der indgar i rapporten.

7 Konstruktiv Journalistik. Behov og baggrund, mal og modeller. En dansk-norsk hvidbog, SDU, 2024
8 Konstruktiv Journalistik. Behov og baggrund, méal og modeller. En dansk-norsk hvidbog, SDU, 2024



Pa Constructive Institute formulerer man det sddan, at den konstruktive journalistik skal tage
udgangspunkti et samfundsmaessigt problem.
Er der ikke noget samfundsmeessigt problem, er der ikke tale om konstruktiv journalistik.

| Danmark er journalisterne i artier blevet laert op i de klassiske VISAK-kriterier.®
Nyhedskriterier, der skal hjeelpe journalister og redaktagrer med at vurdere, hvorvidt en historie
er ’god” eller ej.

Som man kan se i respondenternes svar pa arsager til undgaelse af nyheder, har
kriteriet “konflikt” maske faet lov til at fylde lige rigeligt i vinklingen og vurderingen af historier —
og dermed udbuddet i det samlede mediebillede.

Men journalisters fokus pa at opsnuse og afdaekke problemer er ikke bare naturlig, den er
fortsat vigtig.

Mennesket har fra naturens side en opmaerksomhed rettet mod det, der kan veere farligt, sa vi
kan handle og overleve.

Set fra et konstruktivt stasted skal journalistikken stadig beskrive og afdeekke de store
problemer i samfundet.

Konstruktiv journalistik er ikke nogen modseetning til undersggende og kritisk journalistik — det
er derimod en videreudyvikling.

For hvor den kritiske, undersggende journalistik skal afdeekke problemerne, skal den
konstruktive heeve blikket og se fremad — hvordan kan det her problem sa lgses?

Sa hvad er konstruktiv journalistik?

Til trods for forskellige definitioner og modeller, der anvendes i badde den danske og
internationale mediebranche, er der et vist overlap over, hvad der definerer konstruktiv
journalistik.

Journalistik, der er nuanceret i sin tilgang verden, som kritisk undersgger potentielle lgsninger
pa problemerne, og som er i dialog med sit publikum.

9 Veesentlighed, Identifikation, Sensation, Aktualitet og Konflikt



Cases fra branchen

Igennem mit fellowship har jeg interviewet en reekke medieledere fra Danmark og Norge, der
alle har veeret igennem en implementering af konstruktiv journalistik hos deres medie.

Pa de falgende sider beskriver jeg, hvem de er, og hvad de har gjorti deres

implementeringsarbejde, samt opsamlet de mest centrale pointer og leeringer ved hver case.

Ingrid Tinmannsvik

Tidligere projektleder ved NRK og nuveerende
ansvarshavende chefredaktar ved Demo

‘et ville aldrig fungere hvis det bare var en fancy
Strategr ag power points med flotte ord - hvis ikke folk
har en konkret made, hvorpa de kan tage det i brug.”

Baggrund for case:

Ingrid Tinmannsvik er en af Norges fgrende
journalistiske kreefter inden for konstruktiv
journalistik de seneste ar.

Under corona-pandemien tog hun initiativ
til NRK’s underside ”Lyspunkt”, hvor man
samlede NRK’s habefulde historier i en tid,
hvor nyhedsbilledet naturligt var meget
preeget af pandemien og dens
konsekvenser.

Hun blev siden ansvarlig for udbredelsen af
konstruktiv journalistik hos NRK og er

Kommunikation, medejerskab og konkrete mal

efterfglgende blevet ansvarshavende
chefredaktar for mediet Demo, der er det
norske sgstermedie til danske Zetland.

Ingrid Tinmannsvik har dermed erfaring
med implementering af konstruktiv
journalistik i en stor organisation med faste
arbejdsgange, der skulle laves om,
samtidig med at hun nu ogsa starter et
medie op fra bunden, og dermed kan saette
ord pa, hvordan man bygger en redaktion
op, hvor konstruktiv journalistik er i fokus.

Nar Ingrid Tinmannsvik ser tilbage pa implementeringen af konstruktiv journalistik i NRK, er
det fagrste hun neevner, vigtigheden af at samle folk, s& man far udbredt ejerskabet og talt om,

hvad konstruktiv journalistik skal veere "for 0s”.




Hun samlede derfor forskellige medarbejdere fra forskellige afdelinger og lag i organisationen,
sa ejerskabet til projektet og tankegangen ikke kun la hos Ingrid selv og hendes afdeling men
kom til at ligge bredt i organisationen gennem det her korps af ambassadgrer.

Sammen var den her flok medarbejdere involveret i at formulere NRK’s egen definition pa
konstruktiv journalistik.

- Vi havde en starre proces, hvor vi var igennem mange alternativer, og hvor vi fik diskuteret,
hvor vi ligger i NRK. Det gav os den sproglige ramme, og det var helt afggrende.

Det at have ejerskab i forskellige afdelinger i organisationen, og at vi tidligt fik udpeget nogle
ambassadgrer fra top til guly, var rigtig vigtigt, forklarer Ingrid Tinmannsvik.

Som projektleder rejste Ingrid rundt til de forskellige redaktioner pa NRK, hvor hun underviste
dem i, hvad konstruktiv journalistik er, viste de gode eksempler og hjalp dem med konkrete
veerktgjer og udarbejdelsen af konkrete mal, sa det hele blev sat i system pa den enkelte
redaktion. Noget, hun mener, har veeret ngglen til succes.

- Detville aldrig fungere, hvis det bare var en fancy strategi og power points med flotte ord —
hvis ikke folk har en konkret made, hvorpa de kan tage det i brug.

Mal kan veere forskellige fra redaktion til redaktion. Det kan vaere, at man ét sted har skrevet i
vagtplanen, at en medarbejder skal arbejde med konstruktive vinkler, mens man pa en anden
redaktion har en regel om, at man altid skal inddrage publikum-spargsmal, ndr man sender
programmer.

Alle redaktioner kan ikke underleegges de samme krav og mal — derfor er det ogsa vigtigt, at de
enkelte redaktioner er med til at definere, hvad der er deres succeskriterier, forteeller Ingrid
Tinmannsvik.

- Dem, der kan konkretisere det, de lykkedes. Dem som bare siger, at nu skal vi ogsa huske at
vaere konstruktive, de lykkedes ikke sa godt.

Udryd misforstaelser

Ingrid mgdte ikke nogen seerlig modstand i organisationen imod konstruktiv journalistik. Dog
madte hun, ligesom andre i lignende roller i mediebranchen, en misforstaelse omkring, hvad
konstruktiv journalistik egentlig er.

- Begrebet konstruktiv journalistik er elsket og hadet men mest af alt misforstaet.
Min oplevelse var, at sa leenge jeg forklarede, hvad det egentlig er - pa en god made - sa
forduftede meget af modstanden. For sa var det umuligt at veere uenig.
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- Da SVT satsede pa konstruktiv journalistik farste gang, var de meget fokuserede pa det
lgsningsorienterede. Men det var for snaevert. Vi mgdte mindre modstand i NRK, fordi vores
definition var bredere.

Ansvar

Endnu en ting, der virkelig er afggrende for om transformationen lykkes og fokus fastholdes,
er, at der er en person med ansvar for at skubbe pa bevaegelsen mod konstruktiv journalistik.

Pa NRK skulle Ingrid Tinmannsvik pa et tidspunkt over i en anden stilling, og den rolle, hun
tidligere havde, forsvandt. Det betad ogsa, vurderer Ingrid, at produktionen af konstruktiv
journalistik gik ned hos NRK.

- Bevidstheden gar ned, nar den rolle forsvinder. Den var helt afggrende for at lykkes, og det
var for tidligt for den rolle at forsvinde. Cheferne habede, at nu karte det af sig selv, men det
gjorde det ikke.

Ny start

| dag arbejder Ingrid ikke laengere hos NRK. Hun er derimod medstifter og ansvarshavende
chefredaktgr for Demo — det norske sgstermedie til danske Zetland.

Derfor star hun ogsa i en pa sin vis ny situation. Hun skal ikke eendre arbejdsgangen og de
journalistiske veerdier pa en redaktion men derimod etablere dem pa en ny.

Men selvom udgangspunktet er et andet, er der stadig mange ligheder i maden, man som
leder skal anskue det pa. For eksempel, at medarbejderne stadig skal samles og inddrages i
snakken om, hvilke journalistiske vaerdier, der er vigtige for dem.

- Jeg ved ikke, om vi har brug for at snakke s& meget om preecis ordet “konstruktiv”’, men mere
hvordan vi skal sikre nuancer, hvordan vi skal vise lgsninger, og hvordan vi konkret maler
succes hos os.

- Det kommer til at gennemsyre vores tilgang til journalistikken fra start. Men jeg vil fa dem
med til at definere pa hvilken made, sa det er noget alle ejer.

Et andet formal med at samle folk og tale journalistik er ogsa, at redaktionen pa den made kan
fa talt om tilvaenningen til det at lave konstruktiv journalistik.

- Jeg vil gerne hgre, hvad de har lavet fgr, som kan passe ind i den her kasse. Sa begynder folk
at se ”ah, det her er jo ikke noget nyt — det har jeg allerede arbejdet med far”. Det er en vigtig
del af ngglen til succes, at folk forstar, at de allerede har gjort det pa forskellige mader i deres
karriere for.

11



Tilandre medier, der vil have mere fokus pa konstruktiv journalistik, opsummerer Ingrid
Tinmannsvik selv sine vigtigste rad saledes:

- At det ikke bare er en chef, der kommer frelst hjem fra en workshop og taenker, at det er det
nye. Men at finde ud af; hvad er konstruktiv journalistik for os? Og derfra saette det i et

egentligt system med en ansvarlig person og konkret plan for, hvad vi gar, hvordan og pa
hvilken made.

Centrale laeringer og pointer:

e Ansvarsperson er vigtig gennem en leengere periode
o Vedkommende skal udbrede kendskabet til konstruktive greb, udrydde
misforstaelser og hjeelpe journalister og redaktioner med at lave systemer og
saette mal, der understgtter ambitionen om konstruktiv journalistik
e Ejerskabet skal bredes ud
o Samlmedarbejdere og ledere fra forskellige afdelinger, og fa dem med til at
definere, hvad konstruktiv journalistik er for jer. Det giver medejerskab bredt i
organisationen og skaber en faelles forstaelser og sproglig ramme
e Lavsystemer og saet mal
o Den konstruktive tilgang skal gares sa konkret som mulig, tilpasses den enkelte
redaktion og formuleres, sa den kan fungere i praksis
o Hvis derikke er nogen konkrete malsaetninger at forholde sig til, forsvinder de
konstruktive tiltag i en travl hverdag, hvor vaner tager over
e Forklar og udryd misforstaelser
o Forteel og forklar face to face hvad konstruktiv journalistik er, sa du kan fjerne
misforstaelser og udbrede en felles forstaelse og ramme
o Ggrdet motiverende og inspirerende og kom med konkrete tips til, hvordan
journalisterne kan komme i gang
o Vis de gode eksempler pa konstruktiv journalistik
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Benedikte Fjelly

Tidligere projektleder ved NRK’s distrikter, nuveerende
nyhedschef ved NRK Buskerud

"Ingen md tro, at det her er noget let. enkelt og nemt at 14
lgennem. let kraever, at nogen har et gjerskab over det”

Baggrund for case:

Benedikte Fjelly, der til dagligt er
nyhedschef ved NRK’s distrikt i Buskerud,
varito ar (2023-2024) en af to
projektledere for konstruktiv journalistik
hos NRK.

Den anden projektleder, Ingrid Tinmannsvik
(se dedikeret afsnit om hendes case),
havde til opgave at ggre NRK god til
konstruktiv journalistik pa tveers af
organisationen.

I NRK’s distriktsdivision fandt man frem til,
at man gerne ville have en projektleder

Undervisning og kampen mod misforstaelser

dedikeret distrikterne, der kunne tage ud og
arbejde med de enkelte distriktskontorer.

Det var Benedikte Fjelly, der fik rollen som
projektleder i distriktsdivisionen, og hun
har dermed erfaring med implementering
af konstruktiv journalistik pa tveers i en stor
organisation, hvor hver afdeling ellers
arbejder pa forskellig vis.

Hun har derfor om nogen en stor erfaring
med netop implementering af konstruktiv
journalistik og kan pa tveers af NRK’s
distrikter se, hvad der har virket.

NRK har 13 distrikter, der alle skulle indfgres i konstruktiv journalistik — et fokus, der var

besluttet pa et strategisk, overordnet niveau i NRK.

Benedikte Fjelly fik som projektleder i distriktsdivisionen derfor til opgave og tage ud til
samtlige distrikter og leere alle journalisterne om den konstruktive tilgang til journalistik.

Benedikte var i sagens natur ikke chef for de her mange redaktionelle medarbejdere i de 13

distrikter.

Hendes opgave bestod derfor dels i at uddanne medarbejderne i konstruktiv journalistik og

dels i at give redaktionerne konkrete forslag til, hvordan de kunne fa det ind i hverdagen. P&
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enkelte distrikter bidrog hun derudover ved at hjaelpe projekter i gang gennem reportage-
ledelse.

Det kursus, som Benedikte Fjelly holdt for medarbejderne, tog afseet i nogle af de veerktgijer,
som medarbejderne allerede brugte i deres hverdag. Det skulle gare det lettere for
medarbejderne, nar de senere selv skulle arbejde konstruktivt.

For eksempel arbejder man i NRK med fokussaetninger, der skal kunne forklare, hvad en
historie handler om, i én saetning.

En af opgaverne pa kurset blev s4, at disse fokussaetninger skulle indeholde et konstruktivt
element, som for eksempel at publikum blev involveret, eller at man fokuserede pa lasninger.

En af fordelene ved at tage fysisk rundt og tale med medarbejderne var ogsa, at man pa den
made kunne fa italesat og udryddet de fordomme, der kan veere mod konstruktiv journalistik.

Benedikte Fjelly fortaeller, at hun har mgdt bade modstand mod og misforstaelser om, hvad
konstruktiv journalistik er.

Her er det bade vigtigt at sta fast pa den strategi, man har valgt, og tage en snak med
kritikerne, forklarer hun, og ogsa at henvise til, at historiernes fokussaetning stadig skal
indeholde en konflikt, ubalance eller disharmoni. Med andre ord; at historierne stadig bygger
pa, at noget kan blive bedre.

- Det er vigtigt for mig, at den konstruktive journalistik ikke handler om, at kongen kommer pa
besgg. Det er ikke konstruktivt. Det er hyggeligt og fint, men det er ikke en konstruktiv historie,
at kongen kommer pa besgag.

- Sa vi ma altid tage udgangspunkt i noget, som er en konflikt eller ubalance. Og nar
medarbejderne forstar det, sa har jeg indtryk af, at sa er der mere forstaelse for, at det her
ogsa er journalistik.

Afsaet kreefterne og prioritér

De forskellige distrikter i NRK har haft forskellige tilgange til, hvordan de ville gribe konstruktiv
journalistik an hos dem.

En af de ting, som Benedikte Fjelly selv har indfart i sit distrikt, er at afseette medarbejdere
specifikt til at arbejde med konstruktiv journalistik.

| Buskerud er der derfor to journalister, der ikke pafares krav om at skulle sende radio eller pa
anden vis veere i vagtplanrullet. Deres opgave er at producere konstruktive historier.
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- Det er maske den made, der har vist sig at veere den starste succes i mine gjne. Det at vi
faktisk har nogen, der bliver specialister i konstruktiv journalistik, og som arbejder naesten
udelukkende med det.

Benedikte Fjelly forteeller, at den konstruktive duo ikke bare laver gode historier, de har ogsa
vundet priser og inspirerer de andre journalister pa redaktionen til at arbejde konstruktivt.

Risikoen ved at seette specifikke medarbejdere til at arbejde udelukkende med konstruktive
historier er dog, at andre medarbejdere kan teenke, at de ikke selv behgver arbejde med
konstruktive vinkler, fordi der allerede er afsat folk til den type journalistik.

Et tiltag, der kan hjeelpe pa den udfordring, er dog, at man pa redaktionsmgaderne tager
snakken om, hvordan man kan deekke de historier, der arbejdes pa, konstruktivt. | gvrigt en
vigtig pointe i hverdagen pa redaktionen.

Et lavpraktisk rad fra Benedikte Fjelly er her at holde fast i historierne i laengere tid fremfor at
springe fra historie til historie, som nyhedsbranchen har en tendens til.

- Informationsstremmen virker sa ekstrem voldsom. Der kommer nye nyheder hele tiden. Men
hvis vi holder fast i det tema, vi har sat pa dagsordenen, og falger op pa det, sa vil det over tid
blive konstruktiv. For sa vil du fa flere stemmer med, du vil finde eksempler pa lasninger, du vil
maske fa indspark fra publikum. Sa over tid, mener jeg, er det at fglge op pa en sag
konstruktivt i sig selv. Naesten per definition, siger Benedikte Fjelly.

| den forbindelse er det veerd at naevne, at Benedikte Fjelly har opfattet, at mange oplever den
konstruktive journalistik som noget ekstra, der skal ggres ud over det, man allerede laver.

| implementeringen hos NRK har Benedikte Fjelly derfor haft et fokus pa at forklare
medarbejderne, at de konstruktive tiltag ikke skal veere ud over — de skal veere i stedet for
noget andet.

Konkret naevner hun, at de for nylig havde inviteret en sygehusdirektor i radiostudiet til en
timelang Q&A med lytterspgrgsmal oven pa abningen af et nyt sygehus, som der havde vaeret
flere problemer med.

- Deterjo etvalg. Det er ikke en time, vi sender ekstra. Det er en time, vi allerede skulle sende
i. Men vi veelger at bruge den til at svare pa spgrgsmal fra lytterne, forklarer Benedikte Fjelly.

Derudover maler redaktionen, hvor mange konstruktive, digitale historier, der publiceres.

Selvom der ikke er noget konkret maltal, er malingen i sig selv ogsd med til at holde
produktionen oppe pa et vist niveau.
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Nogen skal have et ansvar

En ting er uddannelse af medarbejderne og lavpraktiske tips — men hvis en implementering
reelt skal lykkes, er det afggrende, at man har nogle personer i organisationen, der breender
for konstruktiv journalistik, forklarer Bennedikte Fjelly.

Hun ser pa de forskellige NRK-distrikter, at det er meget personafhaengigt, hvordan de lykkes
med at implementere konstruktiv journalistik i den redaktionelle hverdag.

Derudover er det meget vigtigt at have projektledere, der arbejder pa et overordnet niveau
med konstruktiv journalistik, mener hun. Det har de ikke leengere hos NRK, og det kan man se
i den journalistik, der bliver produceret, vurderer Benedikte Fjelly.

- Ingen ma tro, at det her er noget let, enkelt og nemt at fa igennem. Det kraever, at nogen har
et ejerskab over det.

- NRK mente, at vi ikke kunne have projektledere i al evighed. Jeg taenkte, at vi maske kunne
have fortsat med det, hvis ikke med to s maske med én. At der er en, der har et stgrre ansvar
for det end andre, for vi ser, at det gar ned ad.

- Der skal hele tiden arbejdes med det. Det skal holdes varmt og holdes ved lige. Det er det,
man troede ville ske af sig selv. Men det gjorde det ikke.

Centrale laeringer og pointer:

e Brugressourcer pa at uddanne medarbejderne
o Udryd misforstaelser og gar opleeringen sa konkret som mulig. For eksempel
ved at bygge oven pa eksisterende journalistiske veerktgjer
e Prioriter den konstruktive journalistik og tal om den
o Stafastidin/organisationens beslutning om vigtigheden af konstruktiv
journalistik og tal med medarbejderne om det
o Vistydeligt medarbejderne, at de konstruktive vinkler skal prioriteres i stedet for
noget andet — ikke oven i. Historier bliver konstruktive ved at holde fasti dem
o Seet medarbejdere, der breender for konstruktiv journalistik, af til at lave den
type journalistik. Det sikrer en fast produktion
o Talom konstruktive vinkler og muligheder pa redaktionsmaderne
e Placer et overordnet ansvar
o Der skal veere et menneske, der viser de gode eksempler og presser pa for at fa
konstruktiv journalistik pa dagsordenen. Ellers falder journalister tilbage i gamle
vaner
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Kristina Lund Jgrgensen

Tidligere redaktegr for konstruktiv journalistik hos TV
2 Fyn, nuveerende lektor ved SDU

Vi sad med de der ti definitioner foran os, 0g 54 skrev vi
dem samimen til én, sa alle medarbejdere kunne se sig
selv [ hvad den konstruktive journalistik var pd TV 2 Fyn.”

Baggrund for case:

Kristina Lund Jgrgensen er valgt som case Hun underviser i dag pa SDU og er i gang
til dette projekt, fordi huni sin egenskab med et projekt, der skal undersgge,

som tidligere redaktar for konstruktiv hvorvidt og hvordan det eendrede fokus har
journalistik pa TV 2 Fyn ikke bare har staet i manifesteret sig i produktionen af

en stor udviklings-, implementerings- og konstruktiv journalistik pa TV 2 Fyn. |
driftsproces — men ogsa fordi TV 2 Fyn pa skrivende stund er dette projekt under
daveerende tidspunkt havde en ambition udarbejdelse.

om at blive Danmarks mest konstruktive Lo
Kristina Lund Jgrgensen har dermed

mediehus. . . .

erfaringer, refleksioner og pointer fra netop
Sidenhen har den regionale tv-station en stgrre implementering i et lokalt
skiftet fokus, og Kristina Lund Jgrgensen mediehus, der skulle skifte fokus i sine
arbejder ikke leengere pa stationen. arbejdsgange og journalistik.

Implementering i Danmarks med konstruktive mediehus

Kristina Lund Jargensen blev i 2019 ansat pa TV 2 Fyn som redaktar for konstruktiv journalistik.
Hun skulle over en periode pa to ar lede implementeringen af konstruktiv journalistik, sa den
blev en naturlig del af nyhedsproduktionen pa TV 2 Fyn.

Det var ikke tanken, at samtlige historier i nyhedsudsendelserne eller pd mediets hjemmeside
skulle veere konstruktive. Snarere var tanken, at man ville arbejde med journalisternes
mindset, sa de helt naturligt ville veelge den konstruktive vinkel, nar det var oplagt at ggre det.

Det farste skridt, der blev taget, var derfor at undervise samtlige redaktionelle medarbejdere,
der blev delt op i ti hold, hvor hvert hold sa fik en uges kursus og workshop i konstruktiv
journalistik.

Kurserne var dels en indfaring i modellerne, man ogsa benytter pa Constructive Institute, og
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dels gvelser og produktion af dummies, sa medarbejderne fik det praktisk i heenderne, og
kunne arbejde med, hvordan et konstruktiv tv-indslag kunne se ud.

Ud over selve oplaeringen, sa var kurserne ogsa et godt sted at have nogle faglige diskussioner
og dermed mulighed for at skyde nogle fordomme ned, forteeller Kristina Lund Jgrgensen.

- Der var nogle sindssygt gode diskussioner om, hvor greenserne gar, og misforstaelsen om, at
det bare er glade historier, og at alt pa TV 2 Fyn skulle veere konstruktivt. Alle de der sma
misforstaelser fik vi jo bare stille og roligt ryddet af vejen og havde enormt god dialog om.

Kurserne gav redaktionen en god platform at sta pai det videre forlgb, vurderer Kristina.

Inddragelse af medarbejderne

Ud over opleering i og faglige diskussioner om konstruktiv journalistik var det ogsa en del af
kurserne, at medarbejderne kom med inputs til, hvad konstruktiv journalistik skulle veere for
TV 2 Fyn. Medarbejderne blev dermed inddraget i processen, fremfor at formuleringen af
visionen for mediets journalistik udelukkende kom oppefra og ned.

- Vi sad med de der ti definitioner foran os, og sa
skrev videm sammen til én, sa alle @5""“ NTEJ?@
medarbejdere kunne se sig selvi, hvad den e >
konstruktive journalistik var pa TV 2 Fyn,

forklarer Kristina Lund Jgrgensen.

Formuleringerne blev samlet i LINK-kompasset
(lesningsorienteret, involverende, nuanceret og
kritisk), der sammen med tre centrale saetninger
blev veerdi-pejlemeerkerne for TV 2 Fyns
konstruktive journalistik:

E
2
&
5
ﬁ

- Vibygger pa konkrete, dokumenterede

¥y
. NVoLyvEREND®
problemer og tester lgsninger.
- Vihar modet til at forsta den gra hverdag,
skildre nuancer og give et overblik over DET KONSTRUKTIVE KOMPAS
komplicerede historier. _
p ° LOSNINGSORIENTERET - INVOLVERENDE - NUANCERET - KRITISK
- Viinspirerer, engagerer, aktiverer og lytter IV e e P ke ey G Unnienisrle preliiiver o0 tete i
. . ° . . « Vi har modet til at forstd den gra hverdag, 5.krld:g nuancer og give et overbiik over
til vores publikum, sa vi kan udvikle vores loTpietede

« Viinspirerer, engagerer, aktiverer og Iytter til vores publikum, sd vi kan udvikle vores samfund

Samfu nd | en bed re I’etning. Seerne Skal ien bedre retning. Seerne skal kunne genkende sig selv og den virkelighed, de oplever
kunne genkende sig selv og den
virkelighed, de oplever.

LINK-kompas og veerdipejlemaerker pa TV 2 Fyn.

Kompasset og veerdierne blev heengt op pa redaktionen.
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Corona og den tredje sgjle

Efter opleeringen var gennemfart, og veerdierne formuleret, var det oprindeligt planen, at hver
redaktion skulle producere en konstruktiv serie. Det projekt blev dog udskudt pa grund af
corona-pandemien, som til gengeeld gav TV 2 Fyn en oplagt mulighed for at pragve kraefter med
inddragende journalistik.

Gennem veerktgjet Hearken (nu Loop Software), gav de brugerne mulighed for at stille
spargsmal om covid-19-stituationen, som TV 2 Fyn s& kunne hjeelpe med at finde svar pa.

- Til at starte med var der journalister pa redaktionen, der spurgte, om vi nu skulle vaere
brevkasseskribenter. Men det viste sig jo, at der iblandt de der spgrgsmal var rigtig mange med
en journalistisk relevans.

Ud over en lebende Q&A med en sundhedsekspert, kastede spgrgsmalene derfor ogsa reel
journalistik af sig, som viste sig at blive noget af det mest leeste indhold i den periode.

Klare krav og mal

Da forste bglge af covid-opmaerksomhed havde lagt sig en smule, skulle alle redaktionerne til
at arbejde malrettet med konstruktiv journalistik.

Hver redaktion fik til opgave at producere en serie med et konstruktivt sigte, som skulle besta
af minimum tre afsnit. P4 den made fik medarbejderne ogsa pravet kreefter med konstruktiv
journalistik i leengere formater.

Senere blev LINK-kompasset ogsa brugt som en direkte KPI pa redaktionsmgderne. Hver
nyhedsudsendelse skulle have minimum ét konstruktivt indslag, og redaktagrerne fik et skema,
hvor de skulle krydse af, hvad der var dagens LINK-historie. Det forpligtede dermed
redaktgrerne pa en meget lavpraktisk made til at taenke i konstruktive greb i dagens
journalistiske output.

Et ars tid inde i projektet blev udvalgte medarbejdere pa hver redaktion udpeget som
ambassadgrer. Ambassadgrerne og Kristina Lund Jargensen holdt manedlige mader, hvor de
kunne dele gode eksempler og tale om, hvordan man fik de konstruktive greb pa banen pa
redaktionerne. Et tiltag, der ifglge Kristina Lund Jgrgensen fungerede super godt, og som ogsa
betad, at samtalen om konstruktiv journalistik blev holdt i gang.

Udfordringer og nye prioriteter

Til trods for de mange tiltag var der ogsa udfordringer undervejs, forteeller Kristina Lund
Jargensen.
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En af de udfordringer, som hun taenker tilbage p3a, var, at det var sveert at vaere tvaergaende
redaktar.

Lavpraktisk havde hver redaktion sin egen leder, der havde den formelle magt over
medarbejderne, og derudover var der ogsa nyhedsredaktarer, der havde den formelle magt pa
dagen. Derfor var det sveert som tveergdende redakter at ga ind og sige til en redaktion, de
skulle ggre noget pa en bestemt made, hvis redaktgren for omradet ikke var med pa den,
forklarer Kristina Lund Jgrgensen.

Hun understreger derfor, hvor vigtigt det er, at man ikke kun far journalisterne med i projektet,
men ogsa redaktgrerne og lederne, der har rollen som gatekeeper i hverdagen.

- Jeg tror, at alle i ledelsen skal veere med. Man skal virkelig kabe ind pa det og virkelig skubbe
pa, fordi det er en stagrre omveeltning, end man tror, tror jeg.

Et fokus, der forsvandt

Projektet med at implementere konstruktiv journalistik varede frem til udgangen af 2022, og
endte derfor med at vare knap halvandet ar leengere end farst tilteenkt pa grund af blandt
andet corona-pandemien.

Fra 2023 havde TV 2 Fyn dog faet en ny strategi, der blandet andet indebar, at der ikke leengere
skulle veere en dedikeret redaktgr for konstruktiv journalistik. Nu skulle det sta sin prgve oven
pa 3,5 ars implementering, og LINK-kompasset var ogsa stadig veerdimeaessige pejlemaerker
for stationens journalistik.

Kristina Lund Jargensen har endnu ikke nogen data pa det, men hendes fornemmelse var, at
den konstruktive tilgang blev glemt lidt for hurtigt pa redaktionen, efter hun stoppede som
redaktar.

Bade hende selv og en anden kollega, der i mellemtiden havde veeret fellow ved Constructive
Institute, arbejdede konstruktivt og tog mindsettet med til redaktionsmgderne.

- Men i de andre hjgrner, der forsvandt fokus bare lige sa stille og roligt. Og nar man ikke er
redaktar, har man heller ikke mandatet til at sige: ”Husk nu lige, at vi leerte for ikke sa leenge
siden ..”

Kristina Lund Jgrgensen teenker, at man som journalist og redakter maske ikke er sa fokuseret
pa at fa de konstruktive historier hjem, hvis man er meget drevet af at lave vagthund-
journalistik.

- Vi er sé kodet til, og vi er sa drevet af, at vi gerne vil afslgre noget, at sa kan nogle andre finde
lesningerne. Og vi er ogsa drevet af de historier, vi selv finder, og det er dem, vi finder sjovest at
arbejde med, i forhold til at arbejde med inddragelse.
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Centrale laeringer og pointer:

Inddrag medarbejderne i definitionen af konstruktiv journalistik pa mediet for at skabe
medejerskab over de nye veerdier
Undervis medarbejderne i konstruktiv journalistik
o Ggardet handgribeligt
o Tagdiskussionen og den faglige debat om begreberne og tilgangen til
journalistik, da det udrydder misforstdelser og dermed dele af modstanden
Seet konkrete malift. produktion af og samtale om konstruktiv journalistik
o Fxproduktionskrav om konstruktiv serie fra hver redaktion
o Fxmindst ét konstruktiv indslag i nyhedsudsendelserne
Ansvarlig person er vigtig
o Darollen som konstruktiv redaktaer forsvandt, forsvandt fokus ogsa, lyder
vurderingen
Opbakning i hele ledelsen er vigtig for, at projektet lykkes
o Andre redaktagrer og ledere er gatekeepere. Sa er de ikke med, er det en
udfordring i implementeringen
Find/etabler ambassadgrer pa redaktionerne
o De kan spare med hinanden og dele erfaringer og gode eksempler
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Brian Holst

Nyheds- og Silkeborgredakter, Midtjyllands Avis

"Dt kraever rigtig meget vedholdenhed. Ju skal holde ved,
specielt 1 starten.”

Baggrund for case:

Brian Holst har staet i spidsen for at
implementere konstruktiv journalistik i
Mediehusene Midtjylland - seerligt pa
avisen i Silkeborg, hvor han arbejder til
dagligt; Midtjyllands Avis.

For omkring fem &r siden fik
mediekoncernen lavet en rundsparge i
Silkeborg og Herning, der viste, at over
halvdelen af de adspurgte fglte, det ville
have mindre eller slet ingen indflydelse pa
deres mulighed for fale sig opdateret pa de
ting, der sker i lokalomradet, hvis avisen
forsvandt.

Fra vision til dagligdag

Noget skulle gagres for at vende den
opfattelse og samtidig vende udviklingen
med et faldende antal abonnenter.

Derfor valgte man bl.a. at fokusere pa
konstruktiv journalistik. Man ville knytte
teettere band til borgerne og veere facilitator
for en sund, konstruktiv debat. Den
overordnede vision er at ggre Midtjylland til
et bedre sted at bo.

Brian Holsts erfaringer er interessante,
fordi han gennem sin implementering bade
har arbejdet med at indarbejde nye vaner
og arbejdsgange blandt journalisterne og
samtidig er lykkedes med at fastholde
satsningen gennem en laengere periode.

Som ansvarlig for implementeringen formulerede Brian Holst i samspil med chefredaktgrerne
modellen KLIO, der er et akronym for deres tilgang til konstruktiv journalistik:

e Kritisk

e Lgsningsorienteret
e Inddragende

e Opfolgende
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For at fa ejerskabet bredere ud i organisationen blev der udpeget ambassadgrer i hvert
mediehus, som blev sendt pa en uges kursus hos Constructive Institute.

Senere har andre medarbejdere ogsa vaeret pa kursus i konstruktiv journalistik, men den
brede indfgrsel i organisationen blev i farste omgang gjort gennem workshops afholdt af Gerd
Maria May, der star bag FINT-modellen.

Workshops, der ifalge Brian Holst gav journalisterne en god forstaelse for, hvad konstruktiv
journalistik var. Udfordringen var dog, at det blev en smule langsigtet, hvor Brian Holst
savnede mere fokus pa de konstruktive tilgange i de mellemliggende perioder.

- Viville jo gerne veere konstruktive hver eneste dag, siger Brian Holst, der gerne ville have et
konkret veerktgj til journalisterne.

Han lod sig inspirere af nogle formater, som Gerd Maria May allerede arbejdede med, ogi
samarbejde med hende og chefredaktaren udviklede de 17 forskellige konstruktive formater —
visualiseret gennem bobler.

- Vi pravede at kigge pa sgjlerne = =2 = =
oo B8 pa 50) o i e s L5 %
fra Constructive Institute, pa il G : S

Bring o, lokale debaltgrar i spil.  Fremhasy dern der g3 forrest, Rk redaktionen ud, Givlasserne svar pa et apprge  QRA, Spargsmal/svar Cfte godt  Artikler som hjslper leseren

o . De ol have to forsiellige syn  Fokusér pd den frwmlge ildsjel,  For eksempeltilet plejecenter, | smél/en undren, Ger det il det itiske interview. Kan Eksempelvic: 55din sparer

d ata og p a d et J eg ge nere l_t h ar pd sagen. Stil gem desamme. den dygtige fveerksetier og etbysamfund ellerti envirk- | tydelistatvikanhjmlpemed  ogsa brugestiiat gore beserne | du pa stremmen, Sadan far

H spargsmél. #lledem, derger enforskalfor  somhed. Husk at fortasile, 3t v/ atsage svar, Lad lmsernestille  klogere paen kompliceretsap.  du madbudgsttet til at sii

andre, gordet Bide pd soclsle medierog  spargsmaitil en person; du skal til, S3dan undglr duvand i

. . Tavisen. interviewe. kaeideren.
l&rt derude om kr|ng konstru kt|v AL Give perspebtiy, nuan- MBI Ve vi o kritiske eller at vi

cer o vise sagen fra begge Ml Freinhaeve milemedelieme Ml Vise vi er opsagende, M Vise at vier der far Kan skabe overblik og sammen- Mz ¥ vil hjz=lpe med at gare

siaer o8 give Inspiration. tilgmngelige og resrumrende.  (mseme hamng, fivat ettere og mere sikkert

journalistik. Hvordan kunne vi fa

. . = = = =)
det integreret i de her formater, MCP Xfé%‘“? L? @ ctban
y LASNING M@DE g‘}gé{[‘

forklarer Brian Holst. IS P SieesiOR Waeen/ RO (@R TunneT e ——.

liegger op til debat. Invitér nmga:ps etproblem. \nddrag staktuelt problem. Lin et lokale  lokale ude | byen til atarrangere  tydeligt huorarvier vigtigefor  ofte den bedste til at analysere
lmserne til ot komme med deres.  geme lokale, somihar giortsig  elerinvitér paavisen: Medet et norgermade. Lav etpanelsf  Iokalsamfundet. Benytenhver  forlgbet—eller give dit bud o
inger. Husk -~ Ogfeller kantakt mé gerne vaere af uformel beslutningstagere, sksperter lejlighed til at fortelle, hvprdan  fremtiden, Analysen skal ikke
s0m pd, hivor de kan komme af nkspancmt katakeer. Er ofte gedt tidly #te. Kan ogss brugestilforfat-  viarbejde. Bade | rescarchen indehelde dine hotdninger, men
H H H med deres holdninger (debatspor, processen Lav)mumhsﬂkpé teratiener, )i ingeretc.  ogpd gererelt. negtemt fremiegge fordete,
Alle journalister fik udleveret en et Ve i e | ot e e e
problemet men ogss ommer  tion Ul apfelgninger MAl: Vige vores redaklioner skeives ind i arfiklen Du mé gerne motiv fartolke
Mal: Perspektivere debattenng  med farslag tillasninger frem, skabcdzhatngslgnalere T
engagere leserne. M1 Lade Leserne komme til 3berhed Ml Giue transparens og Ml Skabe forstielse far en
KLIO-bog, hvor formaterne blev i sl o ae e v et | oo e o
kornme med Ipsninger nuancere,
naermere beskrevet, hvordan =) = > =)
AVISEN, DET C‘?
. LOKAL- GIVER MENER, DET G@R
man kunne bruge dem og til Lo
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redaktionen et feelles sprog men
kunne ogsa seettes pa artikler til
at signalere overfor kunderne, at der var tale om en artikel med et seerligt afseet.

Boblerne, der konkretiserer konstruktive formater hos Midtjyllands Avis.

Boblerne spaender over en reekke formater; blandt andet “Avisen rykker ud”, ”Vejen mod en
lgsning” og "Debatduellen”. Tanken er, at boblerne kan bruges som lavpraktisk veerktgj, nar
man idéudvikler pa mulige vinkler og opfalgninger til sin historie.

Boblerne har ogsa gjort, at redaktionen bliver i historierne i laeengere tid, end de ellers ville have
gjort.
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- Vi starter ikke med at sige, nu vil vi gerne have en "Avisen giver dig svar”. Vi tager
udgangspunkti det, der ragrer sig derude, nyhedsjournalistikken.

- Ofte har vi en fin nyhed, eller noget, vi falder over derude med vores gjne, grer og undren,
som vi altid ggr. Men sa bruger vi bare de her formater til at bygge pa og komme rundt om dem
pa konstruktive mader.

Selvom boblerne har givet journalisterne et lavpraktisk vaerktgj, sa er det en svaghed ved
modellen, at der er s mange bobler, og at nogle af dem kan veere sveere at kende forskel p4,
siger Brian Holst.

- For eksempel kan det vaere sveert for nogen lige at hitte rede i, hvad forskellen er pa “Avisen
giver dig svar” og ”Avisen sgger svar”. Der skal man sa leengere ned og lige leese op pa, hvad
det er. Jeg tror maske, antallet er lidt i overkanten. Men omvendt er der ikke nogen bobler, som
vi aldrig har brugt, eller som aldrig bliver bragt i spil.

Efter at det nye fokus og boblerne har kart i 4-5 ar, er Brian Holst gaet i gang med at
videreudvikle pa modellen. Noget der pa sigt skal munde ud i KLIO 2.0.

Udryd misforstaelser

Fordi der flere steder i og uden for mediebranchen er et misforstaet billede af
begrebet "konstruktiv journalistik” har det ogsa veeret ngdvendigt for Brian Holst at fa italesat,
hvad det reelt betyder.

Enintern undersggelse, lavet inden projektet blev sat i gang, viste, at nogle medarbejdere
mente, at en konstruktiv tilgang til journalistikken ville ggre mediet mindre kritisk og dermed
gare produktet darligere.

- Vi har brugt meget krudt pa at fa udryddet de fa kritikere, der var. Brugt meget krudt pa at
forklare, at det er derfor vi har K’et i KLIO. Det er det, det starter med. Vi er stadig kritiske, fordi
det skal vi veere, understreger han.

Fokus fra ledelsen

Ifglge Brian Holst kunne man pa nogle af medarbejderne meerke, at det nye fokus pa
konstruktiv journalistik blev opfattet som endnu et tiltag i en lang raekke tiltag, man gennem
arene har gjort for at vende skuden.

Derfor er det ogsa vigtigt, siger Brian Holst, at man fra gverste ledelse signalerer, at man vil det
her, og at man tydeliggar de succesoplevelser, man far, anerkender de gode, konstruktive
indsatser og viser de gode eksempler.
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Med andre ord; et konstant ledelsesfokus.
- Det kreever rigtig meget vedholdenhed. Du skal holde ved, specielt i starten.

Tiltrods for de indledende bekymringer fra nogle medarbejdere har det dog vist sig, at
medarbejdertilfredsheden er steget undervejs.

- Det er ikke sadan, at vi har lavet en frugtordning eller indfgrt noget specielt, der gor, at
arbejdsgleeden lige pludselig bare ryger helt i top. Sa jeg tror, at en af forklaringerne er, at det
giver en anden gleede, og man fgler i hgjere grad, at man gar en forskel, nar man arbejder med
journalistikken pa den her made.

Centrale laeringer og pointer:

e Ggromstillingen handgribelig
o Givjournalisterne lavpraktiske veerktgjer, der gar det lettere for dem at teenke
konstruktivt, nar de laver deres historier. Fx konkrete formater
e Hold fokus
o At skifte journalistisk mindset tager tid
o Som leder/redaktgr skal du holde ved
o Anerkend ogros de konstruktive indsatser
e Udryd misforstaelser
o Italesaet hvad konstruktiv

SILKEBORG AVISEN SOGER SVARET FIKDULAEST VEJENFREM

journalistik er og ikke er Midtjyllands Avis har brug f?r
o Hav stadig "kritisk” som en din hj&lp: Send os sp¢rgsma|
grundleeggende journalistisk om trafikkeni Silkeborg
veerdi Kommune
Om et par uger tager Midtjyllands Avis hul pd et stort tema med

fokus pd trafikken i Silkeborg Kommune. Du kan veere med til at
bestemme, hvad der skal i avisen

AVISEN
SOGER
SVAR

Udgivet: 23. september 2024, 08.41 | Laesetid: 1 minut

For to ar siden spurgte Midtjyllands Avis aktivt sine laesere
om inputs og forslag til et tema om trafik i Silkeborg.
Avisen fik over 400 henvendelser og 200 nye abonnenter
gennem temaet. Et eksempel pa, hvordan et medie kan fa
succes med inddragende journalistik.

Klip: MidtjyllandsAvis.dk
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Nanna Holst

Redaktgr for inddragelse og dialog, TV 2 Kosmopol

"Medarbejderne kan goat se pa tallene, hvor vi bonner ud
DJen slags gor altid indtryk pa analytiske mennesker”

Baggrund for case:

Nanna Holst har ansvaret for den Ud over selv at have erfaring med
inddragende journalistik pa TV 2 Kosmopol, implementering af inddragende,

der produceres gennem formatet "Sparg konstruktiv journalistik har Nanna Holst
Os”. Et format, der efterhanden har kert i ogsa undersggt, hvordan den inddragende
nogle ar, hvor Nanna Holst selv undervejs journalistik er blevet lavet andre steder i
har vaeret fellow i en periode pa branchen.

Constructive Institute.

Ansvar betyder noget

Sperg Os blev startet op som koncept pa TV 2 Kosmopol i 2021, fordi man gerne ville have
noget mere inddragende journalistik.

Selvom tiltaget har eendret sig en smule over tid, er kernen bibeholdt. Redaktionen finder svar
pa de spargsmal, som borgerne i sendeomradet gar og undrer sig over.

Ifalge Nanna Holst har hun tidligere oplevet, at redaktgrer fra forskellige redaktioner gerne
kom med inputs til, hvilke spgrgsmal, der skulle til afstemning, men nar det sa kom til
udfgrslen, kom historierne lidt i glemmebogen i forhold til de idéer, som journalisterne selv
kom op med.

| dag er konceptet derfor forankret pa et hold, som journalister og praktikanter roterer ind og
ud af — men hvor Nanna Holst er fast redaktar.

Hendes erfaring her flugter derfor ogsd med, hvad hun har set andre steder i branchen -
nemlig at det er meget personafhaengigt, hvordan et nyt journalistisk fokus implementeres og
fastholdes.
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- Der skal vaere en som mig, der gider arbejde med det hver dag, og som tager ansvaret for at
der rykkes, hvor man kan — og at man bliver ved og ved og ved.

Nanna Holst har selv konstateret, at de steder, hvor man er lykkedes med inddragende
journalistik, var det typisk hvis chefredaktgren eller andre ledere efterspurgte det.
Bagsiden af medaljen er dog, at hvis det afhaenger én person — som for eksempel en
chefredakter — sa kan det fokus ogsa let forsvinde igen, hvis den person stopper.

Sa hvis en sadan kultureendring pa redaktionen skal fortsaette, skal det have fokus fra bade
ledelsen og opbakning fra medarbejdersiden.

Semantik og succes

Selvom TV 2 Kosmopol ifglge Nanna Holst i flere ar har veeret preeget af en and af konstruktiv
tilgang til journalistik, sa bruger man ikke ngdvendigvis ordene ”konstruktiv journalistik”,
forklarer hun og understreger, at det heller ikke er vigtigt i sig selv.

Faktisk har hun oplevet i branchen, at selve begrebet "konstruktiv journalistik” er et trigger-ord
for nogle journalister.

- Folk har sd mange meerkelige billeder i hovederne af en vattethed, som jeg ikke kan se, det
har. For konstruktiv journalistik tager udgangspunkt i en eller anden udfordring eller et
potentiale. Sa der er slet ikke nogen modsaetning. Det handler bare om, hvornar vi stopper, og
hvornar gar vi videre.

Nanna Holst er en af medforfatterne til den hvidbog om konstruktiv journalistik, som SDU har
udgivet. Netop fordi konstruktiv journalistik er et trigger-ord brugte hun betydelige kraefter pa
fa det defineret som en konstruktiv tilgang til journalistikken.

Generelt har Nanna Holst ikke maerket nogen stgrre modstand mod hverken konstruktiv
journalistik eller Spgrg Os-konceptet. Og de kritikere, der har veeret, er med tiden blevet
overbevist, forklarer hun.

- Det er sjeeldent, vi vinder pa flest klik. Mord, vold og skandaler er meget leest, men de er til
gengeeld ofte hurtigt laest. Vores artikler har en lang laesetid. Vi vinder typisk i trafik x laeste
minutter.

- Medarbejderne kan godt se pa tallene, hvor vi bonner ud. Den slags ger altid indtryk pa
analytiske mennesker.
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Centrale laeringer og pointer:

e Teenk over din kommunikation
o Begrebet "konstruktiv journalistik” er et trigger-ord i nogle journalisters grer
o Selvom du gnsker, din redaktion skal lave mere lgsningsorienteret,
nuancerende og inddragende journalistik, behgver du ikke ngdvendigvis kalde
det “konstruktiv journalistik”
o Fremheev sejrene — gode tal far med tiden overbevist kritikerne
o Nogen skaltildeles ansvar og opgave
o Erinddragende journalistik et omrade, du vil dyrke, kan du med fordel allokere
den opgave og ansvar et specifikt sted, sa det ikke glider ud i sandet
= Forjournalister og redaktarer foretraekker ofte egne idéer fremfor andres
o Bred opbakning er vigtigt
o Hos de medier, der lykkes med inddragende journalistik, er der opbakning fra
bade ledelse og gulvet

-
N Sperg we Os kosmopol

@® SPORGOS

® SPORGOS
“Det giver ikke mening”: Hvorfor ma aegtepar ikke dele mail hos Gamle mobiler, kabler og hvidevarer sendes videre fra
Rejsekort? genbrugspladsen. Men til hvad?

® SPORGOS @® SPORGOS

Hvorfor lukker metrodarene sa hurtigt, at mange ikke narmed? Slimet fedtemag breder sig i fjorden: “Hvorfor er der ikke nogen,
dergernoget?”

TV 2 Kosmopol sender hver uge bruger-spargsmal til afstemning. Det, der har faet flest stemmer, bliver undersogt af
redaktionen. Klip: tv2Zkosmopol.dk
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Psykologi og ledelse

Ud over at se pa ”best practice” fra branchen giver det ogsa mening at se pa den
bagvedliggende psykologi, der er pa spil i en organisation, nar man vil implementere
forandringer, som det givetvis vil vaere at indfgre konstruktiv journalistik pa en redaktion, hvor
det ikke er hverdag i forvejen.

Der findes et hav af teorier og modeller indenfor arbejds- og organisationspsykologi. Denne
rapport vil fokusere pa én, der i seerlig grad kan vaere relevant pa en redaktion: social
identitetsteori om ledelse.

Falgende afsnit tager afseet i bogen ”Ledelse i det 21. arhundrede” af Thomas Jgnsson, 2026.°
Den beskrevne teori er valgt i samarbejde med forfatteren, der er lektor ved Aarhus Universitet
og koordinator for faget Arbejds- og organisationsteori.

Kort og godt om social identitetsteori om ledelse:

| lzbet af det 20. drhundrede fandt forskere i laboratorieforsag ud af, at alene det at blive
kategoriseret som medlem af en gruppe har betydning for, hvordan man opfarer sig og ser pa
andre mennesker. Bdde dem i egen gruppe, indgruppe, og mennesker fra andre grupper. Den
eller de andre grupper man matte sammenligne sig med kaldes udgruppe.

Social identitet er ifglge forskeren Tajfel en persons opfattelse af at veere del af en gruppe,
vedkommendes fglelsesmaessige tilknytning til den gruppe og evaluering af gruppen.

Der findes et hav af grupper, bade formelle og uformelle, der ud fra forskellige kontekster kan
veere mere eller mindre vigtige i et menneskes liv.

Pa en journalistisk arbejdsplads kan det for eksempel vaere den redaktion, man er ansat pa,
eller den faggruppe man er en del af.

Jonssons bog citerer forskeren John C. Turner for at sige, at social identitetsteori ikke handler
om individet i gruppen, men om gruppen i individet.

Alts3; hvilke grupper fylder for det enkelte menneske og dermed vedkommendes sociale
identitet.

Grupperne dannes bade af feellestreek mellem mennesker, og hvad der adskiller mennesker
fra hinanden.

I dannelsen af de her grupper, formelle som uformelle, er det ikke kun, hvad der samler, der er
vigtigt. Det, der adskiller i forhold til udgruppen, er ogsa vigtigt for definitionen af en gruppe og
dermed medlemmernes sociale identitet.

0 Ledelse idet 21. arhundrede, Thomas Jansson, Akademisk Forlag, 2026
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To eksempler pa grupper kan veere journalister og politikere. To grupper, der ofte star over for
hinanden i deres daglige virke, og som uden tvivl vil se hinanden som ind- og udgrupper.

| bogen beskrives begrebet “kognitiv prototype”, der i bund og grund er et begreb for, hvor
meget en person passerind i en gruppes identitet.

Sat pa spidsen vil den journalist i gravergruppen, der har veeltet flest ministre og vundet flest
Cavling-priser, blive anskuet som den mest prototypiske personi gruppen.

Og netop prototypikalitet er vigtigt, nar social identitetsteori skal overfares til ledelse.

Van Knippenberg beskrev i 2011, at en leder har mere indflydelse pa sin gruppe, des mere
prototypisk lederen er.

Det er derfor vigtigt, at lederen bade lever op til og selv praktiserer de veerdier og interesser,
der matte veere i en gruppe - hvilket i sig selv kan blive en udfordring, hvis der er tale om en
formel leder, der i sagens natur kan anskues som vaerende en del af en anden gruppe end
medarbejdernes — nemlig ledelsesgruppen.

Ikke desto mindre kan en leder arbejde pa at fremme de egenskaber, der ggr vedkommende til
en prototypisk leder i forhold til gruppens sociale identitet.

Et teenkt eksempel kan veere, hvis en leder for en redaktion, der laver konstruktiv journalistik,
kun roser og giver opmeerksomhed til click-bait-overskrifter. Sa er der en konflikt mellem
lederens ageren og gruppens sociale identitet. Det gar lederen mindre prototypisk, hvilket
medfarer, at lederen far mindre indflydelse pa gruppen

Kommunikation er, som i s mange andre situationer, afggrende i denne ledelsesteori.
Ikke kun for at lederen kan anskues som en prototypisk leder, men ogsa fordi lederen kan veere
med til at forme den sociale identitet i gruppen.

Hogg m.fl. har beskrevet, at iseer i krisetider er der potentiale til at redefinere en gruppes
sociale identitet, isaer hvis lederen kan formulere en simpel men stadig attraktiv vision for
fremtiden.

Noget, der er seerligt relevant med den situation som mediebranchen i disse ar befinder sigi.

Et andet vigtigt element i denne ledelsesteori er, at lederen skal skabe mulighed for, at
gruppens medlemmer kan mgdes og sammen forholde sig til verden bade i gruppen og
omkring den. P4 den made kan gruppens medlemmer sammen na til en feelles forstaelse af
dens veerdier, og hvordan gruppen handterer muligheder og udfordringer.

Pointen er, at medlemmerne pa den made kan identificere sig med gruppen og dens vision,
hvilket styrker samarbejdet.
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Social identitetsteori om ledelse pa en redaktion

Nar jeg har valgt at kigge neermere pa specifikt social identitetsteori om ledelse skyldes det, at
det er min klare hypotese, at journalister i hgj grad ser deres job som en del af deres identitet.

Nar man andrer ved journalisternes made at tilga deres arbejde pa, hvilke vinkler de skal lave,
og hvordan de skal vurdere historier, 2endrer man ogsa grundleeggende ved deres
selvopfattede sociale identitet som journalist.

Hvordan man som journalist opfatter sin sociale identitet, er selvfalgelig meget individuelt.
Nogle ser allerede sig selv som konstruktive, mens andre ser sig selv som kritiske vagthunde,
der ikke har til opgave at se pa lasninger. Feellesnaevneren er dog, som jeg ser det, at faget og
jobbet fylder meget i netop journalisters sociale identitet.

Hvis det er preemissen, sa er det ogsa vigtigt at kende til de dynamikker, der er pa spil.

Hvis vi piller ved definitionen af din identitet som journalist — og dermed definitionen pa din
indgruppe - hvad ger det sa ved din udgruppe og definitionen pa den?

Med andre ord; hvis jeg nu skal vaere konstruktiv, er det sa stadig magthaverne, jeg skal holde i
grerne?

Nar rollen og identiteten som konstruktiv journalist skal defineres pa en redaktion, er det
derfor ogsa enormt vigtigt at italeseette udgruppen — for eksempel ved at gare det klart, at man
stadig skal ga kritisk til magthaverne.

Inddragelse eri gvrigt et vigtigt greb at tage i brug. For hvis du eri gang med at eendre i
definitionen pa den social identitet i en gruppe, er det vigtigt, at gruppen samles, sa
medlemmerne sammen er med til at definere gruppens identitet og visioner.

| dette projekt er det flere gange beskrevet, hvordan andre medier netop har inddraget
medarbejderne i at definere, hvad konstruktiv journalistisk er hos dem.

Top down-ledelse er ikke en holdbar strategi, hvis man vil &ndre de journalistiske
arbejdsmetoder og dermed identitetsopfattelsen hos medarbejderne.

Nar den her egen definition af konstruktiv journalistik er pa plads, er det ifglge ledelsesteorien
gavnligt for lederen, hvis vedkommende herefter ogsa agerer sa prototypisk som muligt.
Lederen skal med andre ord "walk the talk”.

Det kan ggres pa flere mader - for eksempel ved at lederen selv agerer rollemodel og er med
til at producere den type journalistik, der lever op til visionerne og identiteten i gruppen. Det
kan ogsa veere ved at teenke over, hvad det er for journalistik, man belanner og anerkender.
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Hvis missionen og visionen er konstruktive greb i et medies journalistik, gar det ikke, at det,

man belgnner og anerkender i hverdagen, er den klassiske, kritiske journalistik uden nogen
konstruktive greb.

Centrale pointer fra social identitetsteori om ledelse:

Veer bevidst om, at du ikke kun eendrer i en arbejdskultur, men i medarbejdernes
sociale identitet som journalist

Inddrag medarbejderne i definitionen af, hvad konstruktiv journalistik er for jer. Det
skaber opbakning og sammenhold i gruppen

Veer tydelig i kommunikationen — ikke kun i definitionen af jeres gruppe, men ogsa af
udgruppen

Anerkend og belgn den journalistik, der lever op til gruppens nye, sociale identitet og

vision
Som leder skal du agere prototypisk — dvs. at du skal leve op til gruppens sociale
identitet og veerdier bade i kommunikation og handling
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Konklusion og implementeringsmodel

Efter at have undersggt implementeringen pa flere medier i Danmark og Norge har jeg samlet
best practice fra branchen og pointerne fra den psykologiske teori i modellen nedenfor;
Nordstjernen.

Inspireret af virkelighedens Nordstjerne, der har hjulpet sgfarer gennem historien med at
navigere, er det tanken, at ledere i mediebranchen kan navigere efter modellen, hvis de gnsker
at implementere konstruktiv journalistik pa deres redaktion og skabe en kultursendring, der
varer ved.

Selvom formalet med modellen er implementering af konstruktiv journalistik, kan den pa
mange mader ogsa bruges i andre henseender, hvis man gerne vil skabe en kultureendring pa
en journalistisk arbejdsplads.

Nordstjernen:

Ansvar

Inddragelse Konkretiser

Kommunikation Vedholdenhed

Ansvar

En gennemgadende faktor i alle de case-eksempler, der indgar i mit projekt, er, at der har vaeret
minimum én person, der har haftimplementeringen af konstruktiv journalistik som et
dedikeret ansvarsomrade.

Erfaringen viser, at en sa stor implementering kreever et menneske, der skubber pa
udviklingen. En, der lgbende bringer det op, finder de gode eksempler, og som kan hjselpe
journalister og redaktgrer med at teenke i konstruktive greb.
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Flere af case-personerne giver udtryk for, at da den rolle forsvandt, forsvandt ogsa fokus pa
konstruktiv journalistik.

Den vante made at teenke og arbejde pa ligger sa dybt i mange journalister, at selv efter flere
ars fokus forsvinder brugen af de konstruktive greb, hvis der ikke er en person, der skubber pa
og minder dem om de konstruktive muligheder.

Derudover er det vigtigt, at den gverste ledelse kommer med klar, udtalt opbakning til den
person, der far opgaven. Det er en udfordrende opgave at veere redaktgr pa tveers, og er der
ikke opbakning fra allergverste sted, er det ikke sikkert, der er lydhgrhed hos de journalister,
redakterer og mellemledere, der er gatekeepere i hverdagen.

Inddragelse

Helt i den konstruktive and er det vigtigt, at du inddrager journalisterne i det veerdimeessige
arbejde og formuleringen af jeres journalistiske veerdier og tilgang til konstruktiv journalistik.

Som leder skal du veere bevidst om, at du skubber til journalisternes selvopfattede sociale
identitet, nar du eendrer den made, hvorpa de skal tilga deres fag. Derfor er det vigtigt, at de
ogsa er med til at formulere, hvad konstruktiv journalistik er for jer, eller hvad der er jeres
journalistiske veerdier.

Hvis medarbejderne er med i formuleringen af jeres veerdier, giver det ogsd medejerskab bredt
i organisationen og er dermed med til at styrke medarbejdernes tilhgrsforhold til “gruppen”.

Hvis det ikke er muligt at fa alle med, sé udveelg nogle ambassadgrer; bade journalister og
ledere bredti organisationen.

Konkretiser

Store aendringer er lettere at forholde sig til, hvis de ggres sa konkrete som overhovedet muligt
og seettes i system.

Det skal dels gore det lettere for journalisterne at forholde sig til, dels forpligte redaktionen til,
at man sa ogsa fagrer det ud i livet.

Et godt redskab er at give journalisterne helt konkrete veerktgijer til, hvordan de kan arbejde
med konstruktive greb i deres journalistik.

Andre steder er det blandt andet gjort gennem udarbejdelsen af nogle faste formater, man kan
hive ned fra hylden, tips til interviewteknik eller at have det som et fast punkt pa dagsordenen
til redaktionsmgderne.

| opleeringen af medarbejderne kan man med fordel ogsa vise og italesaette, at de har gjort
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brug af konstruktive greb fgr — igen for at konkretisere grebene og vise, at der ikke er tale om
raketvidenskab, de aldrig har rgrt for.

En anden vigtig pointe er at formulere nogle konkrete mal, der er tilpasset den enkelte
redaktion, og som er formuleret, sa de kan fungere i praksis.

Det kan veere, der skal veere mindst én konstruktiv artikel i hver avis, at man minimum en gang
om ugen inddrager brugerne i ens journalistik eller noget tredje. Det vigtigste er, at det giver
mening i den kontekst, man befinder sig i.

Nar du har givet redaktionen konkrete veerktgjer og konkrete mal er det lettere at seette i et
reelt system, der kan fares ud i livet og ikke mindst fastholdes i hverdagen.

Hvis man vil sikre et vist bundniveau i maengden af konstruktivt indhold, kan man med fordel
afseette specifikke medarbejdere til at arbejde med den type journalistik. Det har man med
succes gjort hos bade NRK og TV 2 Kosmopol.

Veelger man at ga den vej, skal man dog veere opmaerksom pa, at det ikke far resten af
redaktionen til at taenke, de ikke behaver bruge konstruktive greb, nar nu der er afsat
mandskab til det. Det ene udelukker ikke det andet.

Kommunikation

Som i sd mange andre henseender er tydelig kommunikation utrolig vigtigt i en
implementeringsfase.

De cases, der indgar i rapporten, har ikke ngdvendigvis madt stor modstand i organisationen,
men de har alle i et eller andet omfang madt misforstaelser om, hvad konstruktiv journalistik
er.

Uanset om man som ledelse veelger at bruge begrebet “konstruktiv journalistik” eller ej, sa er
det vigtigt, at man far taget en aben face to face-snak med journalisterne og en faglig debat
om den journalistiske retning.

Mange journalister har med rette en vagthund i maven, og det er, jf. socialidentitetsteori om
ledelse, vigtigt at bruge kreefter pa at fortaelle og vise, at konstruktiv journalistik ikke star i
modseetning til at veere kritisk og holde magthaverne i grerne. Magthaverne er

stadig “udgruppen” i en psykologisk forstand.

| samme omgang er det vigtigt, at man som ledelse gar forrest og agerer sa prototypisk som
muligt. Vis det gode eksempel og anerkend de indsatser, der lever op til de veerdier, | har sat.
Hvis en ledelse siger, den vil have mere konstruktiv journalistik, men kun belgnner den
klassiske, kritiske journalistik uden konstruktive greb, s& kommer medarbejderne heller ikke til
at sgge de konstruktive muligheder.
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I sin kommunikation er det i det hele taget vigtig at veere tydelig, hvis man gnsker at lykkes
med implementeringen af konstruktiv journalistik i arbejdskulturen.

Signaler, det er vigtigt, vis opbakning til dem, der har ansvaret for projektet, prioriter de
konstruktive historier og vis, at det ikke er endnu en ekstra-opgave for journalisterne, men
noget der star i stedet for noget andet.

Vedholdenhed

Al forandring tager tid, og at aendre et redaktionelt mindset er ikke gjort pa en uge.

Ansku det som en step-by-step proces, hvor journalisterne skal tage ét skridt ad gangen,
inden de pa sigt er flydende i den konstruktive tilgang til journalistik.

Implementeringen af konstruktiv journalistik tager tid og eksemplerne fra bdde NRK og TV 2
Fyn viser, at selvom konstruktiv journalistik har veeret et fokusomrade i to ar, gar produktionen
ned, nar fokus flyttes og den ansvarlige person/redaktar ikke laengere har rollen.

En implementering, der skal holde ved, tager tid, og det kreever en vedholdende indsats — isaer
i begyndelsen. Lykkes man ikke med at veere vedholdende, lykkes man heller ikke med det
store arbejde, der laves i starten.

. Ansvar

Inddragelse Konkretiser

*

Kommunikation Vedholdenhed
.
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